
Collecte des données du 12 au 25 avril 2021

Évaluaon de plus de 60 comportements

Coût : 5 000$

Cee étude répond notamment aux quesons suivantes :

Après un an, est-ce que les consommateurs ont conservé en 
totalité ou en pare leurs nouvelles habitudes de 
consommaon, ou à l’inverse, ils sont retournés à leurs 
anciennes habitudes? 
Qui sont les nouveaux segments de consommateurs?
AprèsAprès un an, quels sont les impacts de la crise sur les critères 
de choix d’un commerce, le style de vie des 
consommateurs et leurs finances personnelles? 
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