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Le quesonnaire inclut notamment les réponses aux quesons suivantes : 

Collecte de données du 3 au 6 avril et rapport disponible le 10 avril 

M  • Q  • T  • W  • E  • C  • V  • P

Quels comportements de consommaon se sont amplifiés ou à l’inverse, ont été 
délaissés durant la crise ?
Est-ce que les consommateurs ont l’intenon de maintenir régulièrement ou 
occasionnellement leurs nouvelles habitudes de consommaon après la crise ou à 
l’inverse, ont-ils l’intenon de retourner à leurs anciennes habitudes ?
Quels incitafs pourraient fidéliser les consommateurs qui seraient tentés de 
retourner à leurs anciennes habitudes de consommaon après la crise ?

Évaluaon de plus de 40 comportements


